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PROTOCOLO DE ENTRADA Y PERMANENCIA EN CUBA  

PARA ESTUDIANTES EXTRANJEROS DE LA EICTV 

 

1. Para ingresar a Cuba como estudiante extranjero, es obligatorio poseer previamente una visa de 

categoría D-2 (estudiante), cuya validez máxima es de 90 días, y un seguro médico válido con 

cobertura total en el país. De manera alternativa, el estudiante podrá ingresar con un visado de 

turista, que tiene un menor tiempo de validez.  

 

2. La Oficina de Viajes de la EICTV tramitará las visas de categoría D-2 en el Consulado de Cuba 

localizado en los países de residencia de los estudiantes. Una vez emitida la visa y notificados por 

correo electrónico, será responsabilidad exclusiva de cada estudiante recoger su visado en el 

Consulado de Cuba.  

 

3. Al oficializar su matrícula por correo electrónico, el estudiante deberá notificar a la Secretaría 

Académica si le resulta factible o no recoger su visado en el Consulado de Cuba correspondiente, 

generalmente localizado en las capitales nacionales. Si, por la distancia de su lugar de residencia, al 

estudiante no le resulta factible recoger la visa, será su responsabilidad exclusiva comprar una visa 

de turista en las oficinas correspondientes. Para más información sobre la obtención de un visado 

de turismo a Cuba, sugerimos contactar a la aerolínea de su vuelo. 

 

4. El seguro médico podrá obtenerse de las siguientes: 

a. Compra en alguna aseguradora del país de origen, verificando siempre que sea válido en 

Cuba. 

b. Compra en línea en la entidad cubana ASISTUR S.A., disponible en www.cubaasistur.com. 

c. Otra opción es abonar a la EICTV el costo en pesos cubanos para tramitarles dicho seguro 

con ASISTUR, institución cubana encargada de esa gestión. 

 

5. El seguro médico contratado deberá cubrir cualquier enfermedad aguda y/o crónica que 

presente el estudiante. 

 

6. Los estudiantes deberán garantizar un seguro médico válido para Cuba durante los tres años de 

estudios. Ante cualquier urgencia, dolencia, enfermedad o examen que supere los servicios 

preventivos y primarios de atención médica, el seguro será el mecanismo obligatorio para obtener 

atención médica. La EICTV se reserva el derecho de aceptar en su campus a estudiantes extranjeros 

que no dispongan de un seguro médico. 

 

http://www.cubaasistur.com/
http://www.cubaasistur.com/
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7. La EICTV cuenta en su campus con un consultorio médico, con asistencia durante ocho horas 

diarias de un(a)  doctor(a)  y la presencia de un(a)  enfermero(a) las 24 horas del día. Todos los 

estudiantes y trabajadores de la EICTV recibirán atención primaria y preventiva en dicha 

instalación de forma gratuita. En caso de urgencia o consulta médica especializada, los estudiantes 

extranjeros contarán con atención hospitalaria en las instalaciones nacionales de primer nivel 

destinadas a ese fin, según los mecanismos fijados por el seguro de salud contratado.  

 

8. Una vez superados los días permitidos por el visado –90 días para la visa D-2; 30 días para la visa 

de turista–, la Oficina de Viajes de la EICTV convocará a cada estudiante para la tramitación de su 

Residencia Temporal y la entrega del carnet de identidad correspondiente, el cual será la 

identificación ante las autoridades y servicios públicos nacionales durante la estancia del estudiante 

en el país. 

 

9. El estudiante debe conocer y cumplir la legislación cubana durante su ingreso y estancia en el 

territorio nacional en lo relacionado con, entre otros temas, la importación, tenencia, uso y/o 

consumo de drogas, sustancias psicotrópicas y/o estupefacientes, que están terminantemente 

prohibidas en Cuba. Dichos actos son sancionados con medidas como la expulsión inmediata y 

prohibición permanente de ingreso al país, o en casos más graves, la sanción por los tribunales 

correspondientes con penas de hasta quince años de privación de libertad. 
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PROTOCOL FOR ENTRY AND PERMANENCE IN CUBA 

FOR FOREIGN STUDENTS OF EICTV 

 

1. In order to enter Cuba as a foreign student, it is mandatory to have a D-2 (student) visa, which is 

valid for a maximum of 90 days, and valid medical insurance with full coverage in the country. 

Alternatively, the student may enter with a tourist visa, which is valid for a shorter period of time.  

 

2. The EICTV Travel Office will process D-2 category visas at the Cuban Consulate located in the 

students’ countries of residence. Once the visa is issued and notified by e-mail, it will be the sole 

responsibility of each student to pick up his/her visa at the Cuban Consulate.  

 

3. When registering by e-mail, the student must notify the Registrar’s Office whether or not it is 

feasible for him/her to pick up his/her visa at the corresponding Cuban Consulate, generally located 

in the national capitals. If, due to the distance from his/her place of residence, it is not feasible for 

the student to pick up the visa, it will be his/her sole responsibility to purchase a tourist visa at the 

corresponding offices. For more information about obtaining a tourist visa to Cuba, we suggest 

contacting the airline of your flight. 

 

4. Medical insurance may be obtained in the following ways: 

a. Purchasing from an insurance company in the country of origin, always verifying that it is 

valid in Cuba. 

b. Online purchase with the Cuban agency ASISTUR S.A., available at  www.cubaasistur.com. 

c. Another option is to pay EICTV the cost in Cuban pesos so it may process the insurance 

with ASISTUR, the Cuban institution in charge of these services. 

 

5. The contracted medical insurance must cover any acute and/or chronic illnesses that the student 

presents. 

 

6. Students must guarantee having medical insurance valid for Cuba during the three years of study. 

In case of any emergency, illness, disease or examination that exceeds the preventive and primary 

health care services, the insurance will be the mandatory mechanism to obtain medical attention. 

EICTV reserves the right to accept foreign students on its campus who do not have medical 

insurance. 

 

 

 

 

http://www.cubaasistur.com/
http://www.cubaasistur.com/
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7. EICTV has a medical office on its campus, with a doctor on call eight hours a day and a nurse on 

call 24 hours a day. All EICTV students and employees will receive primary and preventive care at 

this facility free of charge. In case of emergency or specialized medical consultation, foreign 

students will be provided with hospital care at the national first level facilities appointed for that 

purpose, according to the mechanisms set by the contracted health insurance.  

 

8. Once the number of days allowed by the visa –90 days for the D-2 visa; 30 days for the tourist 

visa– is exceeded, the EICTV Travel Office will summon each student for the processing of his/her 

Temporary Residence and the delivery of the corresponding identity card, which will be the 

identification before the national authorities and public services during the student’s stay in the 

country. 

 

9. Students must know and comply with Cuban legislation during their entry and permanence in 

the national territory regarding, among other issues, the importation, possession, use and/or 

consumption of drugs, psychotropic and/or narcotic substances, which are strictly prohibited in 

Cuba. Such acts are sanctioned with measures such as immediate expulsion and permanent 

prohibition of entry into the country, or in more serious cases, punishment by the corresponding 

courts with sentences of up to fifteen years of imprisonment. 

 


